
DATENSCHUTZERKLÄRUNG 
  
Hier informieren wir Sie über die Verarbeitung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer 
Onlinepräsenzen sowie ihrer personenbezogenen Daten bei der Verleihausgabe in unserem 
Sportgeschäft. Diese Online-Datenschutzerklärung gilt also für unsere Internetseiten www.portis.at, 
www.porti-sport.com, www.portisport.com, www.portisport.at, www.porti-ferien.com, www.all-for-ski.at, 
www.allforski.at, www.droi.at, www.skischile-dienten.at sowie www.schischule-dienten.at bzw. 
www.eysenstain.com sowie auch für externen Online-Angebote, wie z.B. unsere Social-Media-Profile. 
  
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, also u.a. Name, 
Anschrift, E-Mail, IP-Adresse oder auch das Nutzerverhalten. 
  
Hinsichtlich der verwendeten Begriffe, wie z.B. „Verarbeitung“, „Verantwortlicher“ oder „Betroffener“, 
wird auf die Definitionen in Art. 4 DSGVO verwiesen. Dort findet sich insbesondere folgendes: 
„Personenbezogene Daten“ sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 
natürliche Person (der „Betroffene“ oder die „betroffene Person“) beziehen; als identifizierbar wird eine 
natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer 
Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder 
zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der 
physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen 
Identität dieser natürlichen Person sind (Art. 4 Nr. 1 DSGVO). 
„Verarbeitung“ ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten Vorgang oder jede 
solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das 
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das 
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine 
andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen 
oder die Vernichtung (Art. 4 Nr. 2 DSGVO). 
„Verantwortlicher“ (oder „verantwortliche Stelle“) ist die natürliche oder juristische Person, Behörde, 
Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet (Art. 4 Nr. 7 DSGVO). 
„Auftragsverarbeiter“ ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere 
Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet (Art. 4 Nr. 8 DSGV). 
  
Insbesondere die Begriffe „Verarbeitung“ und „personenbezogene Daten“ sind sehr weitreichend, so 
dass nahezu jeder Umgang mit Daten darunter verstanden werden kann. 
  

Wer ist die verantwortliche Stelle? 
Wir sind für die Verarbeitung Ihrer Daten verantwortlich: 

Sportfachgeschäft samt Café/Bar: 
Porti Sport GmbH 
Geschäftsführung: Christoph Portenkirchner 
Dorf 51, 5652 Dienten am Hochkönig 
Tel +43 6461 300 E-Mail: sportshop@portis.at/info@portis.at 
Appartementvermietung: 
Tuenta Ferienwohnungen GmbH 
Geschäftsführung: Christoph Portenkirchner 
Dorf 51, 5652 Dienten am Hochkönig 
Tel +43 6461 300 E-Mail: appartements@portis.at 
Skischule samt Mountainbikeguiding: 
Ski- und Bikeschule Dienten GmbH 
Geschäftsführung: Christoph Portenkirchner 
Dorf 66a, 5652 Dienten am Hochkönig 
Tel +43 664 50 23 124 Email: info@skischule-dienten.at  

 

Gibt es einen Datenschutzbeauftragten? 
Wir sind gesetzlich nicht dazu verpflichtet, einen Datenschutzbeauftragten zu benennen. 
  

Wer ist von der Datenverarbeitung betroffen? 
Wenn Sie z.B. als Interessent, Kunde, Lieferant, Dienstleister oder sonstiger Besucher unsere 
Onlinepräsenzen (z.B. unsere Internetseite oder unsere Social-Media-Profile) besuchen, erfolgt die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften bzw. dieser 
Erklärung. Alle Besucher unserer Onlinepräsenzen werden unter dem Begriff „Nutzer“ 
zusammengefasst. 
  



Welche Daten erheben wir von Ihnen und zu welchen Zwecken bzw. 
auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir diese? 
Wenn Sie unsere Onlinepräsenzen besuchen, ohne sich zu registrieren oder uns auf andere Weise 
Informationen zu übermitteln, werden nur die personenbezogenen Daten verarbeitet, die der von 
Ihnen genutzte Browser an unseren Server übermittelt. Es werden dann nach unserer Kenntnis u.a. 
die nachfolgend aufgeführten Daten verarbeitet, die technisch erforderlich sind, um unsere 
Onlinepräsenz anzuzeigen und um deren Stabilität und Sicherheit gewährleisten zu können: 

• IP-Adresse des anfragenden Rechners 
• Datum und Uhrzeit der Anfrage 
• Name und URL der abgerufenen Datei 
• Zugriffsstatus / HTTP-Statuscode 
• übertragene Datenmenge 
• Internetseite, von der die Anfrage kommt (Referrer-URL) 
• verwendeter Browser 
• Betriebssystem 
  
Sofern Sie z.B. bei der Registrierung, im Rahmen einer Anfrage per E-Mail oder über unser 
Kontaktformular Kontakt mit uns aufnehmen, werden die von Ihnen übermittelten personenbezogenen 
Daten automatisch gespeichert. Solche Ihrerseits freiwillig an uns übermittelten personenbezogenen 
Daten werden für Zwecke der Bearbeitung Ihrer Anfrage bzw. der Kontaktaufnahme verarbeitet. Ohne 
Ihre Einwilligung erfolgt keine Weitergabe dieser Daten an Dritte. Rechtsgrundlage für die Nutzung 
des Kontaktformulars ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. In solch einem Fall verarbeiten wir außerdem 
u.a. ggf. noch folgende Daten: 

• Bestandsdaten (z.B. Name, Anschrift) 
• Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Telefonnummer) 
• Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotos, Videos) 
• Nutzungsdaten (z.B. besuchte Sites, Zugriffszeiten) 
  
Außerdem verarbeiten wir noch folgende personengezogenen Daten zu Zwecken der Erbringung 
vertraglicher Leistungen, Service und Kundenpflege: 

• Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundennummer) 
• Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindung, Zahlungshistorie) 
  
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten bei Ihrem Besuch auf unseren Onlinepräsenzen zu 
folgenden Zwecken: 

• Bereitstellen der Funktionen und Inhalte unseres Onlineangebots 
• Gewährleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus zu unserer Internetseite 
• Gewährleistung einer komfortablen Nutzung unserer Internetseite 
• Auswertung und Gewährleistung der Systemsicherheit und -stabilität sowie allgemeine 

Sicherheitsmaßnahmen 
• Beantwortung etwaiger Kontaktanfragen bzw. zur Kommunikation mit Ihnen 
• weitere administrative Zwecken 
• Erbringung vertraglicher Leistungen 
• Kundenservice 
  
Sofern wir im Rahmen dieser Datenschutzerklärung keine spezielle Rechtsgrundlage angeben, gilt für 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten folgendes: Die Rechtsgrundlage für die Einholung 
von Einwilligungen ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO. Als Rechtsgrundlage für die 
Datenverarbeitung zur Erfüllung unserer Leistungen und Durchführung (vor-) vertraglicher 
Maßnahmen sowie zwecks Beantwortung von etwaigen Anfragen gilt Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Für 
die Datenverarbeitung zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO die 
Rechtsgrundlage. Sollten lebenswichtige Interessen der betroffenen oder einer anderen natürlichen 
Person die Datenverarbeitung erforderlich machen, ergibt sich die Rechtsgrundlage aus Art. 6 Abs. 1 
lit. d DSGVO. Die Datenverarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erfolgt auf Basis 
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt dabei aus den oben genannten 
Zwecken der Datenerhebung. 
Wenn wir im Rahmen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten diese gegenüber Dritten 
offenbaren, sie an diese übermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewähren, erfolgt dies 
ausschließlich auf Basis einer gesetzlichen Erlaubnis, soweit Sie darin eingewilligt haben, wir dazu 
rechtlich verpflichtet sind oder auf Basis unserer berechtigten Interessen. Eine gesetzliche Erlaubnis 
besteht insbesondere dann, wenn die Weitergabe der Daten zur Erfüllung vertraglicher Pflichten 
erforderlich ist (z.B. bei Zahlungs- oder Versanddienstleistern). Ein berechtigtes Interesse kann dann 
bestehen, wenn wir Daten zur Verhinderung von Betrug nutzen oder auch dann, wenn Sie Kunde von 
uns sind. Ebenfalls kann ein berechtigtes Interesse z.B. beim Einsatz von Web- oder E-Mail-Hostern, 
Cloud-Anbietern o.a. Dienstleistern bestehen. Derartige Dienstleister werden oftmals als sog. 



Auftragsverarbeiter auf Basis eines entsprechenden Vertrages tätig. Sie sind ebenfalls dazu 
verpflichtet, die datenschutzrechtlichen Vorgaben einzuhalten und dies auch vertraglich zu 
gewährleisten. Die Rechtsgrundlage für solche Auftragsverarbeitungsverhältnisse ist Art. 28 DSGVO. 
  

An wen übermitteln wir Ihre Daten? 
Sofern nicht anders in der Datenschutzerklärung angegeben, arbeiten wir mit folgenden Empfängern 
zusammen: 

• Versanddienstleister 
• Bank 
• Dienstleister Buchungssystem 
  
Wir wählen die externen Dienstleister sorgfältig aus. Im Falle von Auftragsverarbeitungsverhältnissen 
(Art. 28 DSGVO) sind diese Unternehmen vertraglich an unsere Weisungen gebunden und werden 
regelmäßig von uns kontrolliert. Nähere Informationen dazu finden sich in den nachfolgenden 
Beschreibungen der einzelnen Leistungen. 
Die Rechtsgrundlage für die Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten ist oben unter Punkt 04 
genannt. 
  

Wie lange verarbeiten wir Ihre Daten? 
Die Dauer der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten bemisst sich regelmäßig an bestehenden 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (z.B. nach dem Handels- oder dem Steuerrecht). Soweit 
nachfolgend nicht anders angegeben, werden Ihre personenbezogenen Daten routinemäßig nach 
Ablauf einer evtl. einschlägigen Frist gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder 
Vertragsanbahnung erforderlich sind, wir kein berechtigtes Interesse mehr an der Weiterspeicherung 
haben und/oder wenn Sie nicht in eine darüber hinausgehende Speicherung eingewilligt haben. 
  
In Österreich existieren spezielle Aufbewahrungsfristen u.a. in folgenden Bereichen: 

• gem. BAO (z.B. 7 Jahre für alle steuerrechtlich relevanten Unterlagen) 
• gem. ABGB (z.B. 2-3 Jahre für Gewährleistung oder Forderungen) 
• gem. GlbG (6 Monate für Unterlagen abgelehnter Bewerber) 
• gem. Arbeitsrecht (z.B. 3 Jahre für Entgeltansprüche oder Schadensersatzansprüche) 
• u.a. für Telekommunikationsleistungen (10 Jahre) 
  

Was sind Ihre Rechte? 
Hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben Sie uns gegenüber folgende 
Rechte: 

• Recht auf Auskunft 
• Recht auf Berichtigung 
• Recht auf Löschung 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
• Recht auf Datenübertragbarkeit 
• Recht auf Widerspruch 
• Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung 
• Recht auf Beschwerde 
Die 3 letztgenannten Rechte werden nachfolgend noch näher erläutert. 
  

Wann und wie können Sie der Datenverarbeitung widersprechen? 
Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die 
Datenverarbeitung einzulegen. Dies hat dann zur Folge, dass wir die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen, es sei denn, dass wir 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen können, die Ihren Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Datenverarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 
Das Widerspruchsrecht gilt jedoch nur, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben. Möchten Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen, genügt eine Nachricht 
an unsere postalische Adresse oder eine E-Mail (s.o. unter Punkt 01). 
  

Wann und wie können Sie Ihre Einwilligung widerrufen? 
Sie können erteilte Einwilligungen jederzeit uns gegenüber widerrufen. Dies hat dann zur Folge, dass 
wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die 
Zukunft nicht mehr fortführen dürfen. 
Möchten Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen, genügt eine Nachricht an unsere 
postalische Adresse oder eine E-Mail (s.o. unter Punkt 01). 



  

Wo können Sie sich beschweren? 
Hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns haben Sie das Recht, sich 
bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In Österreich ist dies die Datenschutzbehörde. 
  

Wann und warum ist die Bereitstellung Ihrer Daten erforderlich? 
Im Rahmen der Registrierung, per Formular oder bei Anfragen per E-Mail geben Sie uns Ihre 
personenbezogenen Daten (z.B. Name, Anschrift oder E-Mail-Adresse) an. 
Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist teilweise gesetzlich vorgeschrieben (z.B. durch 
Vorschriften des Steuerrechts). Sie kann auch zur Durchführung von (vor-) vertraglichen Maßnahmen 
erforderlich sein. Eine Nichtbereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten hätte zur Folge, dass der 
Vertrag mit Ihnen nicht geschlossen werden oder dass Ihre Anfrage nicht beantwortet werden könnte. 
Zur Durchführung von Verträgen bzw. vorvertraglichen Maßnahmen oder zur Kommunikation mit uns 
ist die Bereitstellung insbesondere der folgenden Daten zwingend erforderlich: 

• Vor- und Nachname 
• Heimatadresse 
• Anschrift Urlaubsunterkunft 
• E-Mail-Adresse 
• Zahlungsdaten (je nach gewählter Zahlart z.B. Bankverbindung…) 
• Geburtsdatum (im Rahmen unseres Buchungssystems zur Prüfung Ihrer Alterseinstufung) 
• Körpermaße (z.B. Größe und Gewicht, zur Auswahl der passenden Skier, Ausrüstung etc.) 
  
Sofern im Rahmen dieser Datenschutzerklärung nicht anders angeben, sind alle anderen Angaben 
freiwillig. 
  

Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung (z.B. Profiling) statt? 
Eine automatisierte Entscheidung einschließlich Profiling findet nicht statt. 
  

Wie können Sie mit uns Kontakt aufnehmen? 
Sie können mit uns z.B. per Post, Telefon oder E-Mail Kontakt aufnehmen. Unsere Kontaktdaten 
finden Sie oben unter den Angaben zur verantwortlichen Stelle. 
Sofern Sie z.B. per E-Mail oder über unser Kontaktformular Kontakt mit uns aufnehmen, speichern wir 
die von Ihnen freiwillig an uns übermittelten personenbezogenen Daten automatisch zu Zwecken der 
Bearbeitung Ihrer Anfrage bzw. zur Kontaktaufnahme mit Ihnen. Es erfolgt keine Weitergabe dieser 
Daten an Dritte. 
  

Wie sichern wir unsere Internetseite ab? 
Unter Berücksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des 
Umfangs, der Umstände und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen 
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos für die Rechte und Freiheiten natürlicher 
Personen, treffen wir geeignete technische und organisatorische Maßnahmen, um ein dem Risiko 
angemessenes Schutzniveau zu gewährleisten (Art. 32 DSGVO). Zu diesen Maßnahmen gehört 
insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit von Daten. Außerdem 
haben wir bei uns Geschäftsprozesse eingerichtet, die insbesondere die Wahrung von 
Betroffenenrechten, die Löschung von Daten und auch die Reaktion auf Datenpannen sicherstellen. 
Darüber hinaus beachten wir die Prinzipien des Datenschutzrechts, u.a. Datenschutz durch 
Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen (privacy by design und privacy 
by default, Art. 25 DSGVO). 
Auf unserer Internetseite nutzen wir aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung Ihrer 
personenbezogenen Daten sowie anderer vertraulicher Inhalte eine verschlüsselte Übertragung 
mittels TLS-Zertifikat. Dies können Sie daran erkennen, dass in der Adresszeile Ihres Browsers „https“ 
(anstelle von „http“) sowie ein Schloss-Symbol und eine andere Farbdarstellung erscheint. 
  

Web-Analyse 
Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes AWStats von HostProfis ISP 
Telekom GmbH. In AWStats werden statistische Informationen zum Besuch der Webseite 
zusammengefasst angezeigt. In dieser Auswertung werden keine IP-Adressen (auch nicht von 
historischen Datenständen) dargestellt werden. Damit gibt es keine personenbezogenen Daten, die in 
diesem Dienst angezeigt werden. 
 

Google Analytics 
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (“Google”). Google 
Analytics verwendet sog. “Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die 
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten 



Informationen über Ihre Benutzung dieser Website (einschließlich Ihrer IP‐Adresse) wird an einen 
Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen 
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten für die 
Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen 
gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese 
Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP‐Adresse mit anderen 
Daten von Google in Verbindung bringen. Sie können die Installation der Cookies durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass 
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen 
können. Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie 
erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor 
benannten Zweck einverstanden. 
 

Wie und wozu nutzen wir Google WebFonts? 
Wir nutzen auf unserer Internetseite zur Einbindung externer Schriftarten Google WebFonts (Anbieter: 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Wenn Sie unsere 
Internetseite aufrufen, werden die benötigten Schriftarten in den Zwischenspeicher (Cache) Ihres 
Browsers geladen, um die Inhalte unserer Internetseite korrekt anzuzeigen. 
Dazu nimmt Ihr Browser Verbindung zu den Servern des Anbieters auf, wodurch dieser Kenntnis 
insbesondere über Ihre IP-Adresse erlangt. Weitere Informationen zu Google WebFonts finden sich 
unter folgender Adresse: developers.google.com/fonts/faq. Die Datenschutzerklärung von Google 
findet sich unter folgender Adresse: policies.google.com/privacy?hl=de. 
Die Verarbeitung Ihrer Daten (z.B. der IP-Adresse) stellt daher ein berechtigtes Interesse gem. Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 
  

Was sind Cookies und wie setzen wir sie ein? 
Auf unserer Internetseite nutzen wir sog. Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die 
von Ihrem Browser gespeichert und auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. 
Die sog. transienten (oder auch temporären) Cookies werden automatisiert gelöscht, wenn Sie Ihren 
Browser schließen. Dazu zählen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine bestimmte 
Kennung (die sog. Session-ID), wodurch Ihr Endgerät wiedererkannt werden kann, wenn Sie auf 
unsere Internetseite zurückkehren. Hierdurch kann z.B. der Inhalt des virtuellen Warenkorbs eines 
Onlineshops oder der Login-Status gespeichert werden. Die Session-Cookies werden gelöscht, wenn 
Sie sich ausloggen oder den Browser schließen. 
Die sog. persistenten (oder auch permanenten) Cookies werden automatisiert nach einer bestimmten 
Zeitspanne gelöscht; je nach Cookie unterscheidet sich die Dauer der Speicherung. Hierdurch können 
z.B. Nutzer-Informationen zur Reichweitenmessung bzw. für Marketingzwecke oder auch ein Login-
Status für längere Zeit gespeichert werden. 
Sowohl bei temporären als auch bei permanenten Cookies müssen sog First-Party-Cookies und Third-
Party-Cookies unterschieden werden. Die erstgenannten werden von der verantwortlichen Stelle, die 
anderen von Drittanbietern gesetzt. 
Sie können Cookies über die Sicherheitseinstellungen in Ihrem Browser jederzeit löschen oder z.B. 
auch die Annahme der Third-Party-Cookies ablehnen. Wenn Sie generell Widerspruch gegen den 
Einsatz der zu Zwecken des Onlinemarketing eingesetzten Cookies erheben wollen, dann können Sie 
das bei versch. Diensten bzw. Anbietern tun, z.B. über die amerikanische 
Seite www.aboutads.info/choices oder über die europäische Seite www.youronlinechoices.com. Bitte 
beachten Sie, dass Sie dann aber evtl. nicht alle Funktionen unserer Internetseite nutzen können. 
Auf unserer Internetseite können wir temporäre oder auch permanente Cookies, sowie First- und auch 
Third-Party-Cookies einsetzen, z.B. um Sie für Folgebesuche identifizieren zu können, falls Sie über 
einen Account bei uns verfügen (andernfalls müssten Sie sich für jeden Besuch erneut einloggen). Sie 
werden nachfolgend im Rahmen unserer Datenschutzerklärung weitere Informationen darüber 
erhalten. 
Rechtsgrundlage für die Nutzung von Cookies ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO bzw. ggf. Ihre 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO). 
  

Wie und wozu nutzen wir Google Maps 
Wir verwenden auf unseren Internetseiten Inhalte von Google Maps zur Darstellung von Karten und 
zur Erstellung von Anfahrtsplänen (Anbieter: Google LLC, Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 
94043, USA). Rechtsgrundlage für die Nutzung von Google Maps ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 
Durch Ihren Besuch auf unserer Internetseite erhält Google die Information, dass Sie die 
entsprechende Unterseite unserer Onlinepräsenz aufgerufen haben. Zudem werden bestimmte Daten 
übermittelt, z.B. Ihre IP-Adresse. Dies erfolgt unabhängig davon, ob Sie ein Google-Nutzerkonto 
besitzen bzw. dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei Ihrem Google-Nutzerkonto eingeloggt sind, werden 
Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie eine solche Zuordnung nicht möchten, müssen 
Sie sich aus Ihrem Google-Nutzerkonto ausloggen. Google verarbeitet Ihre Daten für Zwecke der 



Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Internetseiten. Eine solche 
Auswertung erfolgt insbesondere (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von 
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer über Ihre Aktivitäten auf unserer Internetseite zu 
informieren. Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen diese Art der Datenverarbeitung Wenn Sie Ihr 
Widerspruchsrecht ausüben wollen, wenden Sie sich bitte direkt an Google. 
Die Nutzungsbedingungen für Google Maps finden Sie unter dem Punkt „Nutzungsbedingungen für 
Google Maps“ (www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html). Ausführliche Details finden Sie im 
Datenschutz-Center von Google „Transparenz und Wahlmöglichkeiten“ 
(www.google.de/intl/de/privacy) sowie unter dem Abschnitt „Datenschutzbestimmungen“ 
(www.google.de/intl/de/policies/privacy/). 
Google verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US-
Privacy-Shield unterworfen (www.privacyshield.gov/EU-US-Framework). 
  

Wie funktioniert unser ONLINE-RESERVIERUNGSSYSTEM? 
Wir bieten auf unserer Internetseite ein online Reservierungssystem für Ski-Ausrüstungen an 
(Anbieter: digiCOM IT‐Solutions GmbH & Co. KG, Hindelanger Str. 35, 87527 Sonthofen, 
Deutschland). Dieses System läuft nicht auf unserer Internetseite, sondern auf den per SSL‐
Verschlüsselung geschützten Internetseiten des Anbieters. 
Während des Buchungsvorgangs werden personenbezogene Daten von Ihnen erhoben. Dabei 
handelt es sich insbesondere um Ihren Namen, Anschrift, Telefonnummer, E‐Mail‐Adresse, 
Geburtsdatum, Angaben zur Körpergröße, Gewicht, Fahrkönnen sowie zum Buchungszeitraum sowie 
ggf. Zahlungsinformationen. Die von Ihnen im Rahmen des Buchungsvorgangs gemachten Angaben 
werden ausschließlich für die Vereinfachung Ihrer Buchung, zu Verwaltungszwecken und zur 
Abwicklung des Vertrages verwendet. 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung bzw. Übermittlung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b, f DSGVO. 
Eine Weitergabe an Dritte, mit Ausnahme des Anbieters, erfolgt nicht. 
Weitere Informationen zum Anbieter bzw. zu dessen Datenschutzerklärung findet sich unter folgender 
Adresse: https://rentmaxx.com/index.php/datenschutzerklaerung.html 
 

Wie funktioniert unser Verleih-Buchungssystem? 
Wir arbeiten in unserem Sportfachgeschäft mit der Verleihsoftware SportsRental (Anbieter: 
MONTANA technology for Wintersports, Silvrettastrasse 80, A-6700 Bludenz-Lorüns. Dieses System 
läuft nicht auf unserer Internetseite, sondern wird stationär im Sportshop verwendet. 
Während des Buchungsvorgangs werden personenbezogene Daten von Ihnen erhoben. Dabei 
handelt es sich insbesondere um Ihren Namen, Heimatadresse, Geburtsdatum, Angaben zur 
Körpergröße, Gewicht, Fahrkönnen, Urlaubsunterkunft ,Buchungszeitraum, Kopie eines 
Lichtbildausweises oder einer Kreditkarte. Bei Eingabe Ihrer Daten bei unseren CheckIn-Terminals 
wird automatisch ein Foto des Mieters erstellt. Die von Ihnen im Rahmen des Buchungsvorgangs 
gemachten Angaben werden ausschließlich zu Verwaltungszwecken und zur Abwicklung des 
Vertrages bzw. als Absicherung gegen Diebstahl verwendet. Eine Weitergabe an Dritte, mit 
Ausnahme des Anbieters, erfolgt nicht. 
Weitere Informationen zum Anbieter bzw. zu dessen Datenschutzerklärung findet sich unter folgender 
Adresse: https://www.montana-international.com/datenschutz-oesterreich/ 
 

DSV Skiversicherung: 
 

Datenschutz-Informationen gem. Art. 13, 14 DSGVO 
Für den Vertrieb von Mitglieds- und Versicherungsanträgen des  

DSV aktiv / Freunde des Skisports e.V. (DSV aktiv) 
 

1. Verantwortliche Stelle 
 

1.1. Für den Vertrieb von Produkten bzw. Mitglieds- oder Versicherungsanträgen des DSV aktiv sind 
wir verantwortlich: Porti Sport GmbH, Dorf 51, 5652 Dienten am Hochkönig 
Wir sind nicht verpflichtet, einen Datenschutzbeauftragten zu bestellen.  
 

1.2. Der DSV aktiv ist für die Durchführung und Erfüllung der Mitglieds- und Versicherungsanträge 
sowie für die Verarbeitung der Mitgliedsdaten und der Abwicklung von Schadensfällen mit den 
Versicherungsgebern verantwortlich: DSV aktiv / Freunde des Skisports e. V. im Deutschen 
Skiverband, Hubertusstr. 1, 82152 Planegg. Alle Anträge, Anregungen und Fragen können an den 
Datenschutzbeauftragten unter vorstehender Adresse oder an datenschutz@ski-online.de gerichtet 
werden. 
 

2. Für den Erwerb von Produkten oder die Vereinbarung von Mitglieds- oder Versicherungsanträgen 
verarbeiten wir ggf. folgende personenbezogene Daten: Vor- und Nachnamen, Adresse, Rufnummer, 
E-Mailadresse, Geburtsdatum, Angaben zur Skiversicherung, zur Bindungseinstellung und zum 
Kaufvertrag, Rechnungsanschriften, Bank- oder Kreditkartendaten, Informationen zum Ort und Datum 
des Erwerbs.  
 



3. Wenn Sie einen Mitglieds- oder Versicherungsantrag des DSV aktiv ausgefüllt haben, erheben wir 
Ihre personenbezogenen Daten, deren Bereitstellung für den Vertragsschluss erforderlich ist (Art. 13 II 
lit. e DSGVO). Im Fall der Nichtbereitstellung Ihrer Daten muss ein Vertragsschluss abgelehnt werden. 
Wir erheben Ihre Daten, um Ihre Identifikation zu ermöglichen und übermitteln Ihre Daten an den DSV 
aktiv, damit dieser Ihre Mitgliedschaft bzw. Ihren Versicherungsschutz bestätigen und Ihre Daten zur 
Vertragserfüllung weiterverarbeiten kann. Diese Verarbeitung auf dem Vertriebsweg ist zur 
Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen und der Interessen des DSV aktiv erforderlich gem. 
Art. 6 I 1 lit. f DSGVO. Der DSV aktiv hat ein berechtigtes Interesse an der Bewerbung seiner 
Angebote über örtliche Vertriebspartner und Sportgeschäfte, sowie ein wirtschaftliches und ideelles 
Interesse an der Verbesserung seines Marktauftritts, seiner Außendarstellung und Information seiner 
Mitglieder über die Sicherheit im Skisport. Wir verfolgen unser berechtigtes Interesse an der Erfüllung 
unserer Kundenbeziehung und Ihrer an uns und an den DSV aktiv gerichteten vernünftigen 
Kundenerwartung an der Weiterleitung von ausgefüllten Anträgen.  
 

4. Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur an den DSV aktiv oder, im Fall von 
Schadensabwicklung, ggf. an die Versicherungspartner, weiter.  
 

5. Ihre Daten werden gelöscht, sobald der Zweck der Speicherung entfallen ist und wir zur 
Aufbewahrung nicht gesetzlich verpflichtet sind. Rechnungsbelege werden 10 Jahre, Handelsbriefe 6 
Jahre aufbewahrt.  
 

6. Zum Schutz Ihrer Daten verzichten wir auf eine Übermittlung in Drittländer und auf automatisierte 
Entscheidungsfindung (Art. 22 DSGVO). Mitglieds- oder Versicherungsanträge übermitteln wir per 
Post oder online nur über eine SSL-verschlüsselte Verbindung.  
 

7. Die Abgabe einer Einwilligung, soweit Sie uns eine erteilt haben sollten, ist stets freiwillig und kann 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden (Art. 7 DSGVO). Sie haben das Recht, von 
uns jederzeit Auskunft gem. Art. 15 DSGVO über die zu Ihnen bei uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten sowie zu deren Herkunft, Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an 
die diese Daten weitergegeben oder offengelegt werden, den Zweck der Speicherung und 
Verarbeitung, die geplante Speicherdauer und die von uns durchgeführten automatisierten 
Entscheidungsfindungen zu verlangen. Des Weiteren haben Sie das Recht auf Datenübertragbarkeit 
(Art. 20 DSGVO), Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Löschung (Art. 17 DSGVO), 
Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) oder einen Widerspruch gegen die Verarbeitung 
(Art. 21 DSGVO) und ein eventuell bestehendes Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 
DSGVO).  
 

Anträge, Anregung und Fragen richten Sie bitte jederzeit gerne an unsere Geschäftsleitung. 
 

Alle Fragen, die sich auf die Verarbeitung Ihrer Daten bei DSV aktiv beziehen, richten Sie bitte an: 
DSV aktiv, Datenschutzbeauftragter, Hubertusstraße 1, 82152 Planegg, Deutschland; E-Mail: 
datenschutz@ski-online.de 
 

Appartementvermietung/easybooking: 
 
Datenverarbeitung bei Nutzung von PMS-Systemen (Widgets) 

Auf diesen Seiten sind möglicherweise Widgets der Firma zadego GmbH (easybooking) 
implementiert. 

zadego GmbH  
Tschamlerstraße 4  
6020 Innsbruck  
Österreich 

Es handelt sich beim Anbieter um ein PMS System, welches den Anbieter der Hotelsoftware des 
Verantwortlichen darstellt. Bei den Widgets kann es sich - je nach Tourismusbetrieb - um die 
Folgenden handeln: 

• Anfrageformular 
• Buchungsmaske 
• Small Search (Anfrage, Buchung) 
• Kategorie Ansicht 
• Zimmer Ansicht 
• Pauschalen Widget 
• Preisübersicht 
• Preisvergleich 
• Verfügbarkeitskalender 
• Online Check-In 

  



a. Allgemeines 

Um Ihre Anfrage bzw. Buchung bearbeiten zu können, ist es erforderlich, dass die von Ihnen dem 
Verantwortlichen bekanntgegebenen Daten verarbeitet werden. 

Der oben genannte Verantwortliche und die zadego GmbH, (beide gemeinsam auch „Anbieter“ 
genannt) stehen in einer vertraglich geregelten Geschäftsbeziehung. Der Verantwortliche bezieht von 
der zadego GmbH seine Hotelverwaltungs- bzw. Buchungssoftware. 

Es findet eine Übertragung der von Ihnen bekanntgegebenen personenbezogenen Daten an das 
Verwaltungssystem und an mit dem Verwaltungssystem in Geschäftsbeziehungen stehende 
Unternehmen statt. Diese Übertragung erfolgt insbesondere an o.g. Vermieter, ggfs. auch an 
Tourismusverbände, Meldewesen Provider, Zahlungsanbietern und andere Unternehmen, die an 
Verwaltungssystem und/oder Vermieter angebunden sind und zur Erfüllung nachvertraglicher Pflichten 
herangezogen werden müssen. 

Die Verwendung von personenbezogenen Daten durch die Anbieter richtet sich nach den geltenden 
gesetzlichen Bestimmungen sowie der durch Sie erteilten Zustimmung zur Verwendung Ihrer Daten. 

b. Erhebung von Daten 

Im Rahmen einer Anfrage bzw. Buchung beim Tourismusbetrieb geben Sie zur Durchführung 
derselben hierfür relevante Daten bekannt. Hierbei handelt es sich in aller Regel um die Folgenden: 

• Vor- und Nachname 
• E-Mail-Adresse 
• Adresse 
• Telefon 
• Zahlungsdaten (Bankverbindung, Kreditkartendaten) 
• Geburtsdaten (zur Identifizierung von Kindern) 

Diese Daten werden nur, soweit dies gesetzlich erlaubt ist, und nur mit Ihrer Zustimmung und durch 
Ihre aktive Mitwirkung erhoben. Soweit die Zustimmung im Rahmen der Leistungen elektronisch 
erklärt wird, wird den gesetzlichen Hinweispflichten Rechnung getragen und diese Zustimmung durch 
geeignete technische Systeme protokolliert. 

c. Zweck dieser Datenverarbeitung 

Der Verantwortliche wird Ihre personenbezogenen Daten in diesem Zusammenhang zu folgenden 
Zwecken verarbeiten: 

• Angebotslegung 
• Online Check-In 
• Erfüllung Meldepflichten 
• Zahlungsabwicklung 
• Rechnungslegung 

Erfolgt in einem dieser Widgets eine Eingabe von personenbezogenen Daten (Kontaktdaten, E-Mail, 
Daten des Wunschaufenthaltes in unserem Haus), erfolgt dies stets auf freiwilliger Basis und nur zu 
dem Zwecke, Ihrem Aufenthaltswunsch ein entsprechendes Angebot unterbreiten zu können. 

Kommt kein Vertragsverhältnis zwischen den Parteien zustande (es kommt also zu keinem Aufenthalt 
im Betrieb des Verantwortlichen), werden die Daten der betroffenen Person umgehend automatisiert 
aus den Systemen gelöscht. Im Einzelfall sind gesetzliche Aufbewahrungs- und Löschfristen zu 
beachten. 

 

Meldepflicht 

Der Verantwortliche ist nach dem jeweils gültigen Meldegesetz verpflichtet, alle beim Verantwortlichen 
wohnhaften Gäste mit den im Meldegesetz genannten Daten anzumelden. Dies betrifft unter anderem 
folgende Daten: 

• Name 
• Name der mitreisenden Personen 
• Geburtsdatum 
• Geschlecht 
• Staatsangehörigkeit 
• Herkunftsland 
• Adresse 
• Reisedokument (Art, Nummer, Ausstellungsdatum, ausstellende Behörde, Staat) 
• Datum des Reisezeitraumes 



a. Gästeverzeichnis 

Der Verantwortliche hat gemäß einer gesetzlichen Verpflichtung sämtliche Ihm übermittelten 
Gästedaten zu einer Buchung in einem sogenannten Gästeverzeichnis zu führen. Dieses 
Gästeverzeichnis unterliegt den im System hinterlegten automatischen Lösch- und 
Anonymisierungsfristen. Die Anbieter stellen geeignete technische und organisatorische Maßnahmen 
bereit, um personenbezogene Daten im System gesetzeskonform aufzubewahren. Im Einzelfall sind 
gesetzlich vorgeschriebene Speicher- und Aufbewahrungsfristen zu wahren und beachten. Die 
eingestellten Speicherfristen gelten, soweit die betroffenen Daten nicht für andere Zwecke, die in 
dieser Datenschutzerklärung genannt sind, länger verarbeitet werden. 

Das Gästeverzeichnis wird vom Verantwortlichen elektronisch geführt, wobei hierzu die Daten an die 
zadego GmbH weitergeleitet werden. Die zadego GmbH tritt in diesem Fall als Auftragsverarbeiter auf, 
da diese die Daten auf Ihren Servern speichert. Eine Übermittlung in ein Drittland erfolgt nicht ohne 
vorherige Information an die Betroffenen. 

 
Weitere Informationen zum Anbieter zadego GmbH bzw. zu dessen Datenschutzerklärung findet sich 
unter folgender Adresse: https://www.easybooking.eu/de/footer/nuetzliche-
links/datenschutzerklaerung/  
 

Wie funktioniert unser ONLINE-SKIKURSBUCHUNGSSYSTEM? 
Wir bieten auf unserer Internetseite ein online Buchungssystem für Skikurse an (Anbieter: Book2Ski 
GmbH, Waagstraße 12, 5671 Bruck/Glstr., AUSTRIA). Dieses System läuft nicht auf unserer 
Internetseite, sondern auf den per SSL‐Verschlüsselung geschützten Internetseiten des Anbieters. 
Während des Buchungsvorgangs werden personenbezogene Daten von Ihnen erhoben. Dabei 
handelt es sich insbesondere um Ihren Namen, Anschrift, Telefonnummer, E‐Mail‐Adresse, 
Geburtsdatum, Angaben zum Fahrkönnen sowie zum Buchungszeitraum sowie ggf. 
Zahlungsinformationen. Die von Ihnen im Rahmen des Buchungsvorgangs gemachten Angaben 
werden ausschließlich für die Vereinfachung Ihrer Buchung, zu Verwaltungszwecken und zur 
Abwicklung des Vertrages verwendet. 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung bzw. Übermittlung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b, f DSGVO. 
Eine Weitergabe an Dritte, mit Ausnahme des Anbieters, erfolgt nicht. 
Weitere Informationen zum Anbieter bzw. zu dessen Datenschutzerklärung findet sich unter folgender 
Adresse:  https://www.book2ski.com/de/static/datenschutzerklaerung  
 

Welche Social-Media-Profile nutzen wir? 
Wir betreiben die nachfolgend aufgezählten Profile in sozialen Netzwerken, um mit den dort aktiven 
Nutzern in Kontakt treten und diese dort über unsere Leistungen informieren zu können. Beim Aufruf 
der jeweiligen Netzwerke gelten die jeweiligen Geschäftsbedingungen sowie die Datenschutzhinweise 
der jeweiligen Betreiber. Soweit nicht anders im Rahmen unserer Datenschutzerklärung angegeben, 
verarbeiten wird die Daten der Nutzer nur, sofern diese mit uns innerhalb der sozialen Netzwerke in 
Kontakt treten, also z.B. Beiträge auf unseren Profilseiten verfassen oder uns Nachrichten schicken. 
Unser Social-Media-Profile: 
  
- Facebook (Datenschutzerklärung) 
  
- Google+ (Datenschutzerklärung) 
  
- Instagram (Datenschutzerklärung) 
 

Externe Links 
Auf unserer Webseite finden Sie Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen 
Einfluss haben. Für die Inhalte der verlinkten Seiten ist der jeweilige Betreiber der Seiten 
verantwortlich. Zum Zeitpunkt der Verlinkung waren keine rechtswidrigen Inhalte erkennbar, aber eine 
permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist nicht möglich. 
 

Änderung unserer Datenschutzbestimmungen 
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung gelegentlich anzupassen, damit sie stets den 
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Änderungen unserer Leistungen in der 
Datenschutzerklärung umzusetzen, z. B. bei der Einführung neuer Services. Für Ihren erneuten 
Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklärung. 
 
Stand: 10/2019 


